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�� postavenpostaveníí soci sociáálnlníích sluch služžeb v systeb v systéému socimu sociáálnlníí
ochrany obyvatelstvaochrany obyvatelstva

�� vvýývoj socivoj sociáálnlníích sluch služžeb v letech 1990 eb v letech 1990 –– 2005 2005
–– realizovanrealizovanéé principy principy

–– historie phistorie prríípravy zpravy záákona o socikona o sociáálnlníích sluch služžbbááchch

–– zzáákladnkladníí ekonomick ekonomickéé charakteristiky charakteristiky
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osnova (2)osnova (2)

�� zzáákon o socikon o sociáálnlníích sluch služžbbááchch
–– charakteristika stcharakteristika stežežejnejníích prvkch prvkuu z záákona (novkona (nováá

typologie socitypologie sociáálnlníích sluch služžeb, peb, prrííspspeevek na pvek na péécci,i,
komunitnkomunitníí pl pláánovnováánníí, registrace poskytovatel, registrace poskytovateluu,,
vzdvzdeelláávváánníí soci sociáálnlníích pracovnch pracovnííkkuu ) )

–– dduusledky psledky prrijetijetíí z záákona o socikona o sociáálnlníích sluch služžbbááchch
(zm(zmeeny ve struktuny ve strukturre kliente klientuu v pobytov v pobytovýýchch
zazarríízenzeníích, transformace rezidench, transformace rezidenccnnííchch
zazarríízenzeníí, rozvoj ter, rozvoj teréénnnníích socich sociáálnlníích sluch služžeb)eb)

osnova (3)osnova (3)

�� trendy ptrendy prri poskytovi poskytováánníí soci sociáálnlníích sluch služžeb veb v
EvropEvropee

�� momožžnosti financovnosti financováánníí aktivit v oblasti aktivit v oblasti
socisociáálnlníích sluch služžeb z OPLZZ v letech 2007 eb z OPLZZ v letech 2007 ––
20132013
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1. Postavení sociálních služeb v systému
sociální ochrany obyvatelstva

�� zzááchrannchrannáá soci sociáálnlníí s síítt  (1991) (1991)
"bude zachov"bude zachováána zna záásada, sada, žže e úústavnstavníí soci sociáálnlníí
ppéécce na standardne na standardníí  úúrovni (naprovni (naprr. v. v  domovechdomovech
dduuchodcchodcuu) je v p) je v prríípadpadee nezbytnosti, po nezbytnosti, po
vyvyccerperpáánníí mo možžnostnostíí mimo mimoúústavnstavníí p péécce,e,
dostupndostupnáá finan financcnnee v vššem potem potrrebnebnýým obm obccananuum,m,
bez ohledu na jejich pbez ohledu na jejich prrííjmovou situaci a jmovou situaci a žže jime jim
po po úúhradhradee n náákladkladuu za st za stáátntníí  úústavnstavníí p pééccii
zzuustane stanovenstane stanovenýý minim minimáálnlníí z zuustatek pstatek prrííjmu,jmu,
kterkterýý se bude s r se bude s ruustem stem žživotnivotníích nch náákladkladuu
valorizovat"valorizovat"  

�� ttrri pili pilíírre socie sociáálnlníího systho systéémumu
–– socisociáálnlníí poji pojišštteenníí

–– ststáátntníí soci sociáálnlníí podpora podpora

–– socisociáálnlníí pomoc pomoc
��hmotnhmotnáá nouze nouze

��socisociáálnlníí nouze nouze

��ohroohrožženeníí pr prááv obv obccanaana

��pprredchedcháázenzeníí vzniku nep vzniku neprrííznivznivýých socich sociáálnlníích situacch situacíí
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nneekolik teoretickkolik teoretickýých poznch poznáámekmek

�� 2 2 úúrovnrovnee vymezen vymezeníí soci sociáálnlníích sluch služžeb eb (Tome(Tomešš, 2003), 2003)
–– jako forma socijako forma sociáálnlníí pomoci poskytovan pomoci poskytovanéé kon konáánníím stm stáátntníí, obecn, obecníí nebo nebo

nestnestáátntníí instituce ve prosp instituce ve prospeech jinch jinéé osoby, osoby,
–– jako socijako sociáálnlníí pr prááce ve prospce ve prospeech lidch lidíí v soci v sociáálnlníí nouzi nouzi

�� historicky nejstarhistoricky nejstaršíší formy formy
–– úútulky pro nemocntulky pro nemocnéé a star a staréé ob obccany, sirotky a chudinuany, sirotky a chudinu

??
�� modernmoderníí st stáátyty

–– dichotomie stdichotomie stáátntníích a nestch a nestáátntníích sluch služžeb (pomoc na nesteb (pomoc na nestáátntníí b báázi izi i
tteem, jejichm, jejichžž  žživot je ivot je šširokou veirokou verrejnostejnostíí je odm je odmííttáán n –– alkoholici, drogov alkoholici, drogovee
zzáávislvislíí))

�� typy poskytovtypy poskytováánníí soci sociáálnlníích sluch služžebeb
–– podnikpodnikáánníí se ziskem se ziskem

–– podnikpodnikáánníí bez zisku (jen  bez zisku (jen úúhrada nhrada náákladkladuu))

–– provozovprovozováánníí z vlastn z vlastníích zdrojch zdrojuu (nadace) (nadace)

–– provozovprovozováánníí ze st ze stáátntníích zdrojch zdrojuu (granty) (granty)

–– provozovprovozováánníí za st za stáát t cci obec (smluvni obec (smluvníí))

–– provozovprovozováánníí st stáátem tem cci obci obcíí (slu (služžebnebníí))

??

ssíítt  za zarríízenzeníí

poskytovposkytováánníí soci sociáálnlníích sluch služžeb obeb obccananuum podle jejich potm podle jejich potrreb, osobneb, osobníího ho úúsilsilíí a a
podle jejich finanpodle jejich financcnníích moch možžnostnostíí p prri garanci nezbytni garanci nezbytnéého minima pro ty, kdoho minima pro ty, kdo
se o sebe nemohou nebo nedokse o sebe nemohou nebo nedokáážžíí postarat postarat
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2. V2. Výývoj socivoj sociáálnlníích sluch služžeb v letecheb v letech
1990 - 20051990 - 2005

�� novnovéé principy poskytov principy poskytováánníí soci sociáálnlníích sluch služžebeb
–– demonopolizace socidemonopolizace sociáálnlníích sluch služžebeb
–– decentralizace stdecentralizace stáátntníí soci sociáálnlníí spr spráávyvy
–– demokratizace socidemokratizace sociáálnlníí spr spráávyvy
–– pluralizacepluralizace financov financováánníí soci sociáálnlníích sluch služžebeb
–– zmzmeena postavenna postaveníí  cclovloveeka pka prri poskytovi poskytováánníí soci sociáálnlnííchch

sluslužžebeb
–– pluralizacepluralizace forem poskytov forem poskytováánníí soci sociáálnlníích sluch služžebeb
–– pprrimimererenost socienost sociáálnlníí pomoci soci pomoci sociáálnlníí pot potrrebebee
–– personifikace socipersonifikace sociáálnlníí pomoci pomoci
–– profesionalizace sociprofesionalizace sociáálnlníí pomoci pomoci  

�� historie phistorie prríípravy zpravy záákona o socikona o sociáálnlnííchch
sluslužžbbááchch
––  1994: z 1994: záásady zsady záákona o socikona o sociáálnlníí pomoci pomoci

––  1997: model financov 1997: model financováánníí soci sociáálnlníích sluch služžebeb

––  1998: v 1998: veecncnýý z záámmeer zr záákona o socikona o sociáálnlníí pomoci pomoci

––  2000: v 2000: veecncnýý z záámmeer zr záákona o socikona o sociáálnlnííchch
sluslužžbbááchch

––  2001: B 2001: Bíílláá kniha v soci kniha v sociáálnlníích sluch služžbbááchch

––  2006: p 2006: prrijetijetíí z záákona o socikona o sociáálnlníích sluch služžbbááchch
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zzáákladnkladníí ekonomick ekonomickéé
charakteristikycharakteristiky

�� 2005 2005 –– 15,3  15,3 mldmld K Kcc
––  st. rozpo st. rozpoccet et 7,7 7,7 mldmld K Kcc

––  klienti klienti 4,4 4,4 mldmld K Kcc

––  z zrrizovatelizovateléé 3,2 3,2 mldmld K Kcc

�� pokles vpokles výýdajdajuu v letech 2002  v letech 2002 –– 2004 2004

�� neneúúplnost podkladplnost podkladuu a jejich nep a jejich neprresnost esnost (aktivity NNO,(aktivity NNO,
evidence nevidence náákladkladuu podle paragraf podle paragrafuu rozpo rozpocctovtovéé skladby) skladby)

vvýývoj stvoj stáátntníí dotace na l dotace na lužužkoko

1995 1995 –– 96   1997  96   1997 –– 99   2000  99   2000 –– 02     2003      2004      2005 02     2003      2004      2005

v DD          50 500        50 500        51 716  60 472   63 608   66 785v DD          50 500        50 500        51 716  60 472   63 608   66 785

v v ÚÚSP        62 300        63 000        63 000  73 665   77 484   81 356SP        62 300        63 000        63 000  73 665   77 484   81 356
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Vývoj podílu průměrné výše úhrady klienta na neinvestičních výdajích v domovech důchodců
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ZZáávisvis íí v výšýš e pre pr uummeernrn ýých neinvestich neinvesti ccnníích vch v ýýdajdaj uu
pprr ipadajipadaj ííccíích na 1ch na 1   klienta v rezidenklienta v reziden ccnnííchch

zazarríízenzeníích na typu zch na typu z rrizovatele?izovatele?   (2001)(2001)

DDDD ÚÚSPSP
OkOkÚÚ 12 30412 304 14 10414 104
OOÚÚ 13 14213 142 15 17215 172
NNONNO 11 23111 231 12 99612 996

OkOkÚÚ OOÚÚ NNONNO
prpr uummeernrn áá mzda v DD mzda v DD 12 68412 684 12 47912 479 8 4608 460
popoccet et pracprac./1 klienta./1 klienta 0,450,45 0,470,47 0,540,54
prpruumm. velikost DD. velikost DD 116116 9292 4646
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SniSni žžuje se s rostoucuje se s rostouc íí velikost velikost íí reziden reziden ccnnííchch
zazarríízenzeníí v výšýš e pre pr uummeernrn ýých neinvestich neinvesti ccnnííchch

vvýýdajdaj uu v p v p rrepoepo cctu na 1tu na 1   klienta?klienta?
Průměrná výše neinvestičních nákladů na 1 místo v domovech důchodců 

v závislosti na velikosti ústavu
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Průměrná výše neinvestičních výdajů na 1 místo v ústavech sociální péče 

v závislosti na velikosti ústavu
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Počet pracovníků připadajících na 1 klienta v domově důchodců 

v závislosti na velikosti ústavu
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Počet pracovníků připadajících na 1 klienta v ústavech sociální péče 
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VVýýdaje obcdaje obcíí na soci na sociáálnlníí slu služžbyby

�� 20012001
––  13,0 % obc 13,0 % obcíí 00
––  7,8 % obc 7,8 % obcíí == 10 K 10 Kcc/1 /1 obyvobyv. ro. roccnnee
––  22,5 % obc 22,5 % obcíí 11 11 –– 100 K 100 Kcc ""
––   ……
––  8,8 % obc 8,8 % obcíí == 1 000 K 1 000 Kcc ""

�� 20042004
––  4 % obc 4 % obcíí 00
––  4 % obc 4 % obcíí   == 10 K 10 Kcc/1 /1 obyvobyv..

roroccnnee
–– 20,2 % obc20,2 % obcíí 11 11 –– 100 K 100 Kcc ""
–– ……
–– 6 % obc6 % obcíí == 1 000 K 1 000 Kcc ""

Výše dotace a finančních příspěvků poskytnutých na sociální a zdravotní služby 

na 1 obyvatele v obcích (městech) různé velikosti
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pprrííccinyiny

�� rozdrozdíílnlnáá vybavenost region vybavenost regionuu soci sociáálnlníímimi
sluslužžbamibami

�� ttíím, kdo byl zm, kdo byl zrrizovatelem jednotlivizovatelem jednotlivýýchch
zazarríízenzeníí  (obec/m(obec/meesto nic nemotivovalo k tomu, aby sesto nic nemotivovalo k tomu, aby se
podpodíílelo na financovlelo na financováánníí za zarríízenzeníí, jeho, jehožž z zrrizovatelem bylizovatelem byl
okresnokresníí  úúrrad, pad, prrestoestožže toto zae toto zarríízenzeníí se nach se nacháázelo nazelo na
jejjejíím/jeho m/jeho úúzemzemíí a poskytovalo slu a poskytovalo služžby jejby jejíím/jehom/jeho
obobccananuum)m)

VVýýdaje krajdaje krajuu na soci na sociáálnlníí slu služžbyby

�� nejvynejvyššíšších hodnot z hlediska vch hodnot z hlediska výšýše ve výýdajdajuu na slu na služžbyby
úústavnstavníího charakteru v relaci na 1 obyvatele dosahujeho charakteru v relaci na 1 obyvatele dosahuje
kraj kraj ÚÚstecksteckýý (257,45 K (257,45 Kcc ro roccnnee) X Karlovarsk) X Karlovarskýý kraj (50,53 kraj (50,53
KKcc ro roccnnee),),

�� nejvynejvyššíšších hodnot z hlediska vch hodnot z hlediska výšýše ve výýdajdajuu na slu na služžbyby
neneúústavnstavníího charakteru v relaci na 1 obyvatele dosahujeho charakteru v relaci na 1 obyvatele dosahuje
kraj Olomouckkraj Olomouckýý (88,73 K (88,73 Kcc ro roccnnee) X Libereck) X Libereckýý kraj (0,22 kraj (0,22
KKcc ro roccnnee),),

�� nejvynejvyššíšších hodnost z hlediska vch hodnost z hlediska výšýše ve výýdajdajuu na slu na služžbyby
úústavnstavníího charakteru v pho charakteru v prrepoepocctu na jedno mtu na jedno míísto vsto v
domovech ddomovech duuchodcchodcuu a v  a v úústavech socistavech sociáálnlníí p pééccee
dosahuje kraj dosahuje kraj ÚÚstecksteckýý (2 (2  733 K733 Kcc m meessííccnnee) X Karlovarsk) X Karlovarskýý
kraj (956 Kkraj (956 Kcc m meessííccnnee).).
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vybavenost regionvybavenost regionuu soci sociáálnlníímimi
sluslužžbamibami

�� objektivnobjektivníí rozd rozdíílyly
–– mmííra urbanizace;ra urbanizace;
–– vveekovkováá, kvalifika, kvalifikaccnníí, profesn, profesníí a soci a sociáálnlníí struktura struktura

obyvatelstva na danobyvatelstva na danéém m úúzemzemíí;;
–– struktura osstruktura osíídlendleníí jednotliv jednotlivýých ch úúzemnzemníích celkch celkuu,,

velikost obcvelikost obcíí;;
–– mmííra realizace tradira realizace tradiccnníích funkcch funkcíí rodiny v p rodiny v péécci o stari o staréé

obobccany,any,
–– nejrnejruuznzneejjšíší sociologick sociologickéé zm zmeeny probny probííhajhajííccíí ve ve

spolespoleccnosti, zejmnosti, zejmééna rozpad na rozpad vvíícegeneracegeneraccnnííhoho sou soužžititíí
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Královéhradecký 

Pardubický 

Vysočina

Jihomoravský 

Olomoucký 

Zlínský 

Moravskoslezský 
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počet osob, kterým byla poskytnuta pečovatelská služba 

v domácnosti v relaci na 1 000 osob starších 65 let

hl. město Praha

Benešov

Beroun

K ladno

Kolín

Kutná Hora

Mělník

Mladá Boleslav

Nymburk

Praha-východ

Praha-západ

Příbram

Rakovník

České Budějovice

Český K rumlov

Jindřichův Hradec

P ísek

Prachatice

S trakonice

Tábor

Domažlice

K latovy

P lzeň-město

P lzeň-jih

P lzeň-sever

Rokycany

Tachov

Cheb

Karlovy Vary

Sokolov

Děčín

Chomutov

Litoměřice

Louny

Most

Teplice

Ústí nad Labem

Česká Lípa

Jablonec nad Nisou

Liberec

Semily

Hradec K rálové

Jičín

Náchod

Rychnov nad Kněžnou

Trutnov

Chrudim

Pardubice

Svitavy

Ústí nad Orlicí

Havlíčkův B rod

Jihlava

Pelhřimov

Třebíč

Žďár nad Sázavou

B lansko

Brno-město

Brno-venkov

Břeclav

Hodonín

Vyškov

Znojmo

Jeseník

Olomouc

Prostějov

Přerov

Šumperk

Kroměříž

Uherské Hradiště
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Opava
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počet osob, kterým byla 

poskytnuta některá z forem 

péče o staré občany v relaci 

na 1 000 osob starších 65 let
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počet osob, kterým byla poskytnuta 

některá z forem péče pro staré občany 

v relaci na 1 000 osob starších 65 let

hl. město Praha
Benešov
Beroun
Kladno
Kolín

Kutná Hora
Mělník

Mladá Boleslav
Nymburk

Praha-východ
Praha-západ

Příbram
Rakovník

České Budějovice
Český Krumlov

Jindřichův Hradec
Písek

Prachatice
Strakonice

Tábor
Domažlice

Klatovy
Plzeň-město

Plzeň-jih
Plzeň-sever
Rokycany

Tachov
Cheb

Karlovy  Vary
Sokolov
Děčín

Chomutov
Litoměřice

Louny
Most

Teplice
Ús tí nad Labem

Česká Lípa
Jablonec nad Nisou

Liberec
Semily

Hradec  Králové
Jič ín

Náchod
Rychnov nad Kněžnou

Trutnov
Chrudim

Pardubice
Sv itavy

Ús tí nad Orlic í
Havlíčkův Brod

Jihlava
Pelhřimov

Třebíč
Žďár nad Sázavou

Blansko
Brno-město

Brno-venkov
Břeclav
Hodonín
Vyškov
Znojmo
Jeseník
Olomouc
Prostějov

Přerov
Šumperk
Kroměříž

Uherské Hradiště
Vsetín

Zlín
Bruntál

Frýdek-Místek
Karviná

Nový Jičín
Opava
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počet míst v domovech důchodců v relaci na 1 000 osob 

starších 80 let

ČR

hl. město Praha

Středočeský 

Jihočeský

Plzeňský 

Karlovarský 

Ústecký 

Liberecký 

Královéhradecký 

Pardubický 

Vysočina

Jihomoravský 

Olomoucký 

Zlínský 
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počet čekatelů na umístění do domova důchodců na 1000 

osob starších 65 let

hl.  město Praha
Benešov
Beroun
Kladno
Kolín

Kutná Hora
Mělník

Mladá Boleslav
Nymburk

Praha-východ
Praha-západ

Příbram
Rakovník

České Budějovice
Český Krumlov

Jindřichův Hradec
Písek

Prachatice
Strakonice

Tábor
Domažlice

Klatovy
Plzeň-město

Plzeň-jih
Plzeň-sever
Rokycany
Tachov
Cheb

Karlovy Vary
Sokolov
Děčín

Chomutov
Litoměřice

Louny
Most

Teplice
Ústí nad Labem

Česká Lípa
Jablonec nad Nisou

Liberec
Semily

Hradec Králové
Jičín

Náchod
Rychnov nad Kněžnou

Trutnov
Chrudim

Pardubice
Svitavy

Ústí nad Orlicí
Havlíčkův Brod

Jihlava
Pelhřimov

Třebíč
Žďár nad Sázavou

Blansko
Brno-město
Brno-venkov

Břeclav
Hodonín
Vyškov
Znojmo
Jeseník
Olomouc
Prostějov

Přerov
Šumperk
Kroměříž

Uherské Hradiště
Vsetín

Zlín
Bruntál

Frýdek-Místek
Karviná

Nový Jičín
Opava
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počet míst v domovech důchodců v relaci na 1 000 osob starších 80 

let

hl. město Praha

Benešov

Beroun

K ladno

Kolín

Kutná Hora

Mělník

Mladá Boleslav

Nymburk

Praha-východ

Praha-západ

Příbram

Rakovník

České Budějovice

Český K rumlov

Jindřichův Hradec

P ísek

Prachatice

S trakonice

Tábor

Domažlice

K latovy

P lzeň-město

P lzeň-jih

P lzeň-sever

Rokycany

Tachov

Cheb

Karlovy Vary

Sokolov

Děčín

Chomutov

Litoměřice

Louny

Most

Teplice

Ústí nad Labem

Česká Lípa

Jablonec nad Nisou

Liberec

Semily

Hradec K rálové

Jičín

Náchod

Rychnov nad Kněžnou

Trutnov

Chrudim

Pardubice

Svitavy

Ústí nad Orlicí

Havlíčkův B rod

Jihlava

Pelhřimov

Třebíč

Žďár nad Sázavou

B lansko

Brno-město

Brno-venkov

Břeclav

Hodonín
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Olomouc

Prostějov

Přerov

Šumperk

Kroměříž
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Vsetín

Zlín

Bruntál
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Počet čekatelů na um ístění v domovech důchodců na 1000 osob starších 65 

let v r. 2005

poznatkypoznatky

�� dlouhodobdlouhodobáá absence koncepce,  absence koncepce, žživelnivelnýý rozvoj rozvoj
�� zpzpuusob financovsob financováánníí konzervuje rozd konzervuje rozdííly vely ve

vybavenostivybavenosti
�� nejvynejvyššíšší hodnoty v regionech s naru hodnoty v regionech s naruššenouenou

ppuuvodnvodníí v veekovou strukturou, nejnikovou strukturou, nejnižžšíší hodnoty v hodnoty v
magistrmagistráátntníích mch meestech a v regionech s vysokoustech a v regionech s vysokou
mmíírou rodinnrou rodinnéé soun sounááleležžitostiitosti

�� nedostatenedostateccnnéé kapacity reziden kapacity rezidenccnníích sluch služžebeb
nejsou zpravidla nahrazovnejsou zpravidla nahrazováány peny peccovatelskouovatelskou
sluslužžbou (r = - 0,1835)bou (r = - 0,1835)

�� popoccet et ccekatelekateluu na um na umííststeenníí nen neníí  identifik  identifikáátoremtorem
skuteskuteccnnéé pot potrreby (r = - 0,0274)eby (r = - 0,0274)
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postavenpostaveníí NNO p NNO prri poskytovi poskytováánníí
socisociáálnlníích sluch služžebeb

�� 14. b14. brrezna 2003ezna 2003
–– 4848  689 ob689 obccanskanskýých sdruch sdružženeníí (+ 30 (+ 30  160 jejich160 jejich

organizaorganizaccnníích jednotek),ch jednotek),

–– 44  712  charitativn712  charitativníích organizacch organizacíí,,

–– 799 nada799 nadaccnníích fondch fonduu,,

–– 491 obecn491 obecnee prosp prospeeššnnýých spolech spoleccnostnostíí,,

–– 11  027 nadac027 nadacíí..

prpráávnvníí r ráámec pro poskytovmec pro poskytováánníí
dotacdotacíí

�� rozporozpocctovtováá pravidla republiky, pravidla republiky,
�� ZZáásady pro poskytovsady pro poskytováánníí dotac dotacíí ob obccanskanskýýmm

sdrusdružženeníím ze stm ze stáátntníího rozpoho rozpocctu tu CCR,R,
�� usnesenusneseníí vl vláády, kterdy, kteráá ka kažždorodoroccnnee stanov stanovíí hlavn hlavníí

oblasti stoblasti stáátntníí dota dotaccnníí politiky (nap politiky (naprr. pro r. 2007. pro r. 2007
se jednse jednáá o usnesen o usneseníí vl vláády dy cc. 690/2006) . 690/2006) –– pro r. pro r.
2007 je vymezeno celkem 23 oblast2007 je vymezeno celkem 23 oblastíí

�� konkrkonkréétntníí jednolet jednoletéé dohody o poskytnut dohody o poskytnutíí st stáátntníí
dotace, uzavdotace, uzavííranranéé mezi  mezi úúststrrednedníím orgm orgáánemnem
poskytujposkytujííccíím dotaci a jejm dotaci a jejíím pm prrííjemcem.jemcem.
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hlavnhlavníí principy dota principy dotaccnníí politiky politiky

�� princip rovnprincip rovnýých podmch podmíínek pro vnek pro vššechny poskytovateleechny poskytovatele
veverrejnejnýých sluch služžebeb

�� princip rovnprincip rovnýých podmch podmíínek pro vnek pro vššechny pechny prrííjemcejemce
veverrejnejnýých sluch služžebeb

�� princip efektivnprincip efektivníího (ho (úúccelnelnéého) vynaklho) vynaklááddáánníí ve verrejnejnýýchch
prostprostrredkedkuu

�� princip primprincip primáárnrníího dho duurazu na kvalitu poskytovanrazu na kvalitu poskytovanýýchch
sluslužžebeb

�� princip transparentnprincip transparentníího systho systéému financovmu financováánníí
�� princip stabilnprincip stabilníího systho systéému financovmu financováánníí
�� princip aproximace standardnprincip aproximace standardníímu pojetmu pojetíí v Evropsk v Evropskéé unii unii

3. z3. záákon o socikon o sociáálnlníích sluch služžbbááchch

�� novnováá typologie slu typologie služžebeb
–– socisociáálnlníí poradenstv poradenstvíí
–– sluslužžby sociby sociáálnlníí p pééccee

�� osobnosobníí asistence,  pe asistence,  peccovatelskovatelskáá slu služžba, tba, tííssnnovováá p péécce,e,
prpruuvodcovskvodcovskéé a p a prrededccitatelskitatelskéé slu služžby, podpora samostatnby, podpora samostatnééhoho
bydlenbydleníí, odleh, odlehccovacovacíí slu služžby, centra dennby, centra denníích sluch služžeb, denneb, denníí
stacionstacionáárre, te, týýdenndenníí stacion stacionáárre, domovy pro osoby se zdravotne, domovy pro osoby se zdravotníímm
postipostižženeníím, domovy pro seniory, domovy se zvlm, domovy pro seniory, domovy se zvlášáštntníím rem režžimem,imem,
chrchráánneennéé bydlen bydleníí, soci, sociáálnlníí slu služžby poskytovanby poskytovanéé ve zdravotnick ve zdravotnickýýchch
zazarríízenzeníích ch úústavnstavníí p pééccee

–– sluslužžby sociby sociáálnlníí prevence prevence
�� ranranáá p péécce, telefonicke, telefonickáá krizov krizováá pomoc, tlumo pomoc, tlumoccnicknickéé slu služžby, azylovby, azylovéé

domy, domy na pdomy, domy na puul cesty, kontaktnl cesty, kontaktníí centra, krizov centra, krizováá pomoc, pomoc,
nníízkoprahovzkoprahováá  denndenníí centra,  centra, nníízkoprahovzkoprahováá za zarríízenzeníí pro d pro deeti a mlti a mláádedežž,,
noclehnocleháárny, slurny, služžby nby nááslednslednéé p péécce, socie, sociáálnlnee aktiviza aktivizaccnníí slu služžby proby pro
rodiny srodiny s  ddeetmi, socitmi, sociáálnlnee aktiviza aktivizaccnníí slu služžby pro seniory a osoby seby pro seniory a osoby se
zdravotnzdravotníím postim postižženeníím, socim, sociáálnlnee terapeutick terapeutickéé d díílny, terapeuticklny, terapeutickéé
komunity, terkomunity, teréénnnníí programy, soci programy, sociáálnlníí rehabilitace. rehabilitace.
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zzáákladnkladníí formy poskytov formy poskytováánníí
socisociáálnlníích sluch služžebeb

�� pobytovpobytovéé slu služžbyby

�� ambulantnambulantníí slu služžbyby

�� terteréénnnníí slu služžbyby

zzáákladnkladníí  ccinnosti pinnosti prri poskytovi poskytováánníí
socisociáálnlníích sluch služžebeb

�� pomoc ppomoc prri zvli zvlááddáánníí b bežežnnýých ch úúkonkonuu p péécce o vlastne o vlastníí osobu, osobu,
�� pomoc ppomoc prri osobni osobníí hygien hygienee nebo poskytnut nebo poskytnutíí podm podmíínek pro osobnnek pro osobníí hygienu, hygienu,
�� poskytnutposkytnutíí stravy nebo pomoc p stravy nebo pomoc prri zajii zajišštteenníí stravy, stravy,
�� poskytnutposkytnutíí ubytov ubytováánníí, pop, poprr. p. prrenocovenocováánníí,,
�� pomoc ppomoc prri zajii zajišštteenníí chodu dom chodu domáácnosti,cnosti,
�� vvýýchovnchovnéé, vzd, vzdeelláávacvacíí a aktiviza a aktivizaccnníí  ccinnosti,innosti,
�� socisociáálnlníí poradenstv poradenstvíí,,
�� zprostzprostrredkovedkováánníí kontaktu se spole kontaktu se spoleccenskenskýým prostm prostrrededíím,m,
�� socisociáálnlnee terapeutick terapeutickéé  ccinnosti,innosti,
�� pomoc ppomoc prri uplati uplatnnovováánníí pr prááv, oprv, opráávnvneennýých zch záájmjmuu a p a prri obstari obstaráávváánníí osobn osobnííchch

zzááleležžitostitostíí,,
�� telefonicktelefonickáá krizov krizováá pomoc, pomoc,
�� nnáácvik dovednostcvik dovednostíí pro zvl pro zvlááddáánníí p péécce o vlastne o vlastníí osobu, sob osobu, sobeestastaccnosti anosti a

daldalšíších ch ccinnostinnostíí vedouc vedoucíích kch k  socisociáálnlníímu zamu zacclenleneenníí,,
�� podpora vytvpodpora vytváárreneníí a zdokonalov a zdokonalováánníí z záákladnkladníích pracovnch pracovníích nch náávykvykuu a a

dovednostdovednostíí..
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zdarma poskytovanzdarma poskytovanéé soci sociáálnlníí
sluslužžbyby

�� socisociáálnlníí poradenstv poradenstvíí,,
�� ranranáá p péécce,e,
�� telefonicktelefonickáá krizov krizováá pomoc, pomoc,
�� tlumotlumoccnicknickéé slu služžby,by,
�� krizovkrizováá pomoc, pomoc,
�� sluslužžby nby nááslednslednéé p péécce,e,
�� socisociáálnlnee aktiviza aktivizaccnníí slu služžby pro rodiny sby pro rodiny s  ddeetmi,tmi,
�� socisociáálnlnee aktiviza aktivizaccnníí slu služžby pro seniory a osoby se zdravotnby pro seniory a osoby se zdravotníímm

postipostižženeníím,m,
�� terteréénnnníí programy, programy,
�� socisociáálnlníí rehabilitace, rehabilitace,
�� socisociáálnlníí slu služžby v kontaktnby v kontaktníích centrech a ch centrech a nníízkoprahovzkoprahovýýchch za zarríízenzenííchch

pro dpro deeti ati a  mlmláádedežž,,
�� sluslužžby sociby sociáálnlnee terapeutick terapeutickýých dch díílen.len.

vvýšýše e úúhradyhrady
�� za pobytovza pobytovéé slu služžby poskytovanby poskytovanéé v t v týýdenndenníích stacionch stacionáárríích,ch,

domovech pro osoby se zdravotndomovech pro osoby se zdravotníím postim postižženeníím, domovech prom, domovech pro
seniory, domovech se zvlseniory, domovech se zvlášáštntníím rem režžimem, chrimem, chráánneennéém bydlenm bydleníí,,
zdravotnickzdravotnickýých zach zarríízenzeníích ch úústavnstavníí p péécce a centrech socie a centrech sociáálnlnee
rehabilitarehabilitaccnníích sluch služžeb jednotliveb jednotlivíí klienti hrad klienti hradíí  úúhradu za ubytovhradu za ubytováánníí,,
stravu a za pstravu a za péécci poskytovanou ve sjednani poskytovanou ve sjednanéém rozsahum rozsahu

�� maximmaximáálnlníí v výšýši i úúhrady za ubytovhrady za ubytováánníí a stravu bude stanoven a stravu bude stanoven
provprovááddeeccíím prm práávnvníím pm prredpisemedpisem

�� popo ú úhradhradee za ubytov za ubytováánníí a stravu mus a stravu musíí osob osobee z zuustat alespostat alesponn 15 % 15 %
jejjejíího pho prrííjmujmu

�� úúhrada za phrada za péécci se stanovi se stanovíí p prri poskytovi poskytováánníí
–– pobytovpobytovýých sluch služžeb, seb, s  vvýýjimkou tjimkou týýdenndenníích stacionch stacionááruru, ve v, ve výšýši pi prriznaniznanééhoho

pprrííspspeevku,vku,
–– pobytovpobytovýých sluch služžeb veb v  ttýýdenndenníích stacionch stacionáárríích maximch maximáálnlnee ve v ve výšýši 75 %i 75 %

pprriznaniznanéého pho prrííspspeevku.vku.
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pprrííspspeevek na pvek na pééccii
�� posuzovposuzováánníí p péécce o vlastne o vlastníí osobu osobu

–– pprrííprava stravy,prava stravy,
–– podpodáávváánníí, porcov, porcováánníí stravy, stravy,
–– pprrijijíímmáánníí stravy, dodr stravy, dodržžovováánníí pitn pitnééhoho

rerežžimu,imu,
–– mytmytíí t teela,la,
–– koupkoupáánníí nebo sprchov nebo sprchováánníí,,
–– ppéécce o e o úústa, vlasy, nehty, holensta, vlasy, nehty, holeníí,,
–– vvýýkon fyziologickkon fyziologickéé pot potrreby veby vccetnetnee

hygieny,hygieny,
–– vstvstáávváánníí z z  llužužka, ulka, ulééhháánníí, zm, zmeena poloh,na poloh,
–– sezensezeníí, schopnost vydr, schopnost vydržžet vet v  polozepoloze

vv  sedsedee,,
–– ststáánníí, schopnost vydr, schopnost vydržžet stet stáát,t,
–– pprremisemistt ovováánníí p prredmedmeettuu denn denníí pot potrreby,eby,
–– chchuuze po rovinze po rovinee,,
–– chchuuze po schodech nahoru a dolze po schodech nahoru a doluu,,
–– vvýýbbeer obler oblecceneníí, rozpozn, rozpoznáánníí jeho jeho

sprspráávnvnéého vrstvenho vrstveníí,,
–– oblobléékkáánníí, svl, svléékkáánníí, obouv, obouváánníí, zouv, zouváánníí,,
–– orientace vorientace v  pprrirozenirozenéém prostm prostrrededíí,,
–– provedenprovedeníí si jednoduch si jednoduchéého oho oššetetrreneníí,,
–– dodrdodržžovováánníí l lééccebnebnéého reho režžimu.imu.

�� posuzovposuzováánníí sob sobeestastaccnostinosti
–– komunikace slovnkomunikace slovníí, p, píísemnsemnáá,,

neverbneverbáálnlníí,,
–– orientace vorientace vucuci jini jinýým fyzickm fyzickýým osobm osobáám,m,

vv  ccase a mimo pase a mimo prrirozenirozenéé prost prostrrededíí,,
–– naklnaklááddáánníí s s  penpeneezi nebo jinzi nebo jinýýmimi

cennostmi,cennostmi,
–– obstarobstaráávváánníí osobn osobníích zch zááleležžitostitostíí,,
–– uspousporrááddáánníí  ccasu, plasu, pláánovnováánníí  žživota,ivota,
–– zapojenzapojeníí se do soci se do sociáálnlníích aktivitch aktivit

odpovodpovíídajdajííccíích vch veeku,ku,
–– obstarobstaráávváánníí si potravin a b si potravin a bežežnnýýchch

pprredmedmeettuu (nakupov (nakupováánníí),),
–– vavarreneníí, oh, ohrríívváánníí jednoduch jednoduchéého jho jíídla,dla,
–– mytmytíí n náádobdobíí,,
–– bbežežnnýý  úúklid v domklid v domáácnosti,cnosti,
–– ppéécce o pre o práádlo,dlo,
–– pprrepepíírráánníí drobn drobnéého prho práádla,dla,
–– ppéécce o le o lužužko,ko,
–– obsluha bobsluha bežežnnýých domch domááccíích spotch spotrrebiebicucu,,
–– manipulace smanipulace s  kohouty a vypkohouty a vypíínanacci,i,
–– manipulace se zmanipulace se záámky, otevmky, otevíírráánníí,,

zavzavíírráánníí oken a dve oken a dverríí,,
–– udrudržžovováánníí po porráádku vdku v  domdomáácnosti,cnosti,

naklnaklááddáánníí s s  odpady,odpady,
–– daldalšíší jednoduch jednoduchéé  úúkony spojenkony spojenéé

ss  chodem a udrchodem a udržžovováánníím domm domáácnosti.cnosti.

vvýšýše pe prrííspspeevku na pvku na pééccii

vvýšýše pe prrííspspeevku na pvku na péécci (mi (meessííccnnee))

stupestupenn z záávislostivislosti pro osobu ml. 18 let pro osobu ml. 18 let pro osobu st. 18 letpro osobu st. 18 let

I. I. –– lehk lehkáá z záávislostvislost 3 000 K3 000 Kcc 2 000 K2 000 Kcc

II. II. –– st strrednednee t težežkkáá z záávislostvislost 5 000 K5 000 Kcc 4 000 K4 000 Kcc

III. III. –– t težežkkáá z záávislostvislost 9 000 K9 000 Kcc 8 000 K8 000 Kcc

IV. IV. –– pln plnáá z záávislostvislost 11 000 K11 000 Kcc 11 000 K11 000 Kcc



23

ccííle zavedenle zavedeníí p prrííspspeevku na pvku na pééccii

�� zabezpezabezpeccit svobodnou volbu zpit svobodnou volbu zpuusobu zabezpesobu zabezpecceneníí
sluslužžeb a reverzibilneb a reverzibilníí p prrechod od echod od „„pasivnpasivníího zho záávislvislééhoho
pacientstvpacientstvíí““ k  k „„aktivnaktivníímu klientstvmu klientství“í“,,

�� sjednotit podmsjednotit podmíínky pro znky pro zíískskáánníí ve verrejnejnýých prostch prostrredkedkuu
vvššemi subjekty, poskytujemi subjekty, poskytujííccíími pmi péécci za podmi za podmíínek jejichnek jejich
registrace,registrace,

�� zvzvýšýšit prvek spoluit prvek spoluúúccasti obasti obccana pana prri i rreeššeneníí jeho soci jeho sociáálnlníí
situace,situace,

�� zruzruššit pauit pauššalizaci pohledu na zdravotnalizaci pohledu na zdravotnee posti postižženenéé
obobccany a starobnany a starobníí d duuchodce,chodce,

�� nastartovat proces nastartovat proces deinstitucionalizacedeinstitucionalizace a a
individualizace pindividualizace pééccee  

komunitnkomunitníí pl pláánovnováánníí

�� nedostatkynedostatky
–– provedenprovedeníí anal analýýzy socizy sociáálnlnee demografick demografickéého vho výývojevoje

obce (mobce (meesta) a jejsta) a jejíího spho spáádovdovéého ho úúzemzemíí (pop (poprr. kraje). kraje)
se zamse zamerereneníím na vm na výývoj tvoj teech  vch  veekovkovýých skupin, kterch skupin, kteréé
jsou stjsou stežežejnejníími pmi prrííjemci socijemci sociáálnlníích sluch služžeb,eb,

–– porovnporovnáánníí zji zjišštteennýých potch potrreb jednotliveb jednotlivýých skupinch skupin
klientklientuu soci sociáálnlníích sluch služžeb s doporueb s doporuccenenýými hodnotamimi hodnotami
vybavenosti jednotlivvybavenosti jednotlivýých skupin obyvatelstva a sch skupin obyvatelstva a s
aktuaktuáálnlníí trendy v trendy výývoje socivoje sociáálnlníích sluch služžeb,eb,

–– vazby socivazby sociáálnlníích sluch služžeb na souvisejeb na souvisejííccíí odv odveetvtvíí,,
zejmzejmééna na zdravotnna na zdravotníí p péécci a bytovou politiku, vi a bytovou politiku, vcc..
ototáázek dopravnzek dopravníí obslu obslužžnostinosti
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registrace poskytovatelregistrace poskytovateluu

�� úúdaje o poskytovandaje o poskytovanýých socich sociáálnlníích sluch služžbbáách:ch:
–– nnáázev a mzev a míísto zasto zarríízenzeníí nebo m nebo míísto poskytovsto poskytováánníí soci sociáálnlnííchch

sluslužžeb,eb,
–– druhy poskytovandruhy poskytovanýých socich sociáálnlníích sluch služžeb,eb,
–– okruh osob, pro kterokruh osob, pro kteréé je soci je sociáálnlníí slu služžba urba urccena,ena,
–– popis realizace poskytovpopis realizace poskytováánníí soci sociáálnlníích sluch služžeb,eb,
–– popis personpopis personáálnlníího zajiho zajišštteenníí poskytovan poskytovanýých socich sociáálnlníích sluch služžeb,eb,
–– ccasovasovýý rozsah poskytov rozsah poskytováánníí soci sociáálnlníích sluch služžeb,eb,
–– kapacita poskytovankapacita poskytovanýých socich sociáálnlníích sluch služžeb,eb,
–– finanfinan ccnníí rozvaha k rozvaha k   zajizaji šštteenníí provozu provozu ,,
–– zpzpuusob zajisob zajišštteenníí zdravotn zdravotníí p péécce, jde-li o poskytove, jde-li o poskytováánníí soci sociáálnlnííchch

sluslužžeb v teb v týýdenndenníích stacionch stacionáárríích, domovech pro osoby sech, domovech pro osoby se
zdravotnzdravotníím postim postižženeníím v domovech pro seniory a v domovech sem v domovech pro seniory a v domovech se
zvlzvlášáštntníím rem režžimemimem

vzdvzdeelláávváánníí soci sociáálnlníích pracovnch pracovnííkkuu

celoceložživotnivotníí vzd vzdeelláávváánníí

??

zvzvýšýšeneníí profesn profesníí presti prestižžee



25

dduusledky psledky prrijetijetíí z záákona o socikona o sociáálnlnííchch
sluslužžbbááchch

�� zmzmeenníí se struktura klient se struktura klient uu  úústavstav uu
socisoci áálnln íí p péécce ve v  dduusledku  zmsledku  zm eenyny
systsyst éému financovmu financov áánníí soci soci áálnln ííchch
sluslu žžeb?eb?

�� transformace rezidentransformace reziden ccnníích zach za rríízenzeníí
�� rozvoj terrozvoj ter éénnnn íích socich soci áálnln íích sluch slu žžebeb
�� zrovnoprzrovnopr áávnvn eenníí nest nest áátntn ííchch

neziskovneziskov ýých organizacch organizac íí v p v p rríístupu kstupu k
finanfinan ccnníím prostm prost rredkedk uumm

4. Trendy p4. Trendy prri poskytovi poskytováánníí
socisociáálnlníích sluch služžeb v Evropeb v Evropee

�� socisociáálnlníí slu služžby nejsou v evropskby nejsou v evropskýýchch
zemzemíích chch chááppáány v pojetny v pojetíí, kter, kteréé je je
uplatuplatnnovovááno v nano v naššem prem práávnvníím m rráádu, aledu, ale
jejich pojetjejich pojetíí je podstatn je podstatnee  šširiršíší a zahrnuje: a zahrnuje:
–– zdravotnictvzdravotnictvíí,,

–– socisociáálnlníí ochranu jednotlivc ochranu jednotlivcuu, rodin a skupin,, rodin a skupin,

–– bydlenbydleníí,,

–– zamzameestnanost.stnanost.
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rozdrozdeelenleníí kompetenc kompetencíí

�� ststáát mt máá prim primáárnrníí odpov odpoveednost za zajidnost za zajišštteenníí toho, aby tyto toho, aby tyto
sluslužžby byly poskytovby byly poskytováány a mny a meel by ml by míít urt urccititéé pravomoci pravomoci
vv  oblasti jejich ploblasti jejich pláánovnováánníí, koordinace a supervize, koordinace a supervize

�� mmíístnstníí a region a regionáálnlníí org orgáány majny majíí odpov odpoveednost za provozndnost za provozníí
aspekty aspekty ??  trend k decentralizaci soci trend k decentralizaci sociáálnlníích sluch služžeb eb –– dv dvee
zzáákladnkladníí formy: formy:
–– vv  nneekterkterýých zemch zemíích je vch je vššechna odpovechna odpoveednost pdnost prrevedena naevedena na

mmíístnstníí a region a regionáálnlníí org orgáány,ny,
–– vv  jinjinýých zemch zemíích je na mch je na míístnstníí a region a regionáálnlníí org orgáány pny prrevedenoevedeno

pouze pouze rríízenzeníí soci sociáálnlníích sluch služžeb s teb s tíím, m, žže ste stáát se podt se podííllíí na v na vššechech
nebo na vnebo na veettššininee finan financcnníích vch výýdajdajuu..

�� mmíístnstníí org orgáány jsou v nny jsou v neekterkterýých zemch zemíích povch povererenyeny
organizovat sociorganizovat sociáálnlníí slu služžby jako doplnby jako doplneek tk teech sluch služžeb,eb,
kterkteréé poskytuje st poskytuje stáát (nebo regiony) nebo v doplt (nebo regiony) nebo v doplnnku keku ke
svsvéé statut statutáárnrníí odpov odpoveednostidnosti

�� v rv ráámci prmci práávnvníích pch prredpisedpisuu jednotliv jednotlivýýchch
zemzemíí je d je duuraz poloraz položžen na oten na otáázky:zky:
–– rozdrozdeelenleníí pravomoc pravomocíí

–– spoluprspoluprááce mezi mce mezi míístnstníími orgmi orgáányny

–– koordinace koordinace ccinnosti veinnosti verrejnejnýých orgch orgáánnuu

–– informace a zodpovinformace a zodpoveednostdnost

–– rríízenzeníí a financov a financováánníí
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ttrri role vei role verrejnejnýých orgch orgáánnuu

�� role "strategickrole "strategickáá" nebo "koncep" nebo "koncepccnníí" (formulov" (formulováánníí celkov celkovéé
politiky a programpolitiky a programuu, navrhov, navrhováánníí legislativn legislativníího rho ráámcemce
slousloužžííccíího jako odrazovho jako odrazovýý m muustek, stanovenstek, stanoveníí minim minimáálnlnííchch
standardstandarduu),),

�� role "funkrole "funkccnníí" nebo "operativn" nebo "operativníí" (vytv" (vytváárreneníí pot potrrebnebnýýchch
infrastruktur, zavinfrastruktur, zavááddeenníí dopl doplnnujujííccíích regulacch regulacíí,,
identifikovidentifikováánníí specifick specifickýých potch potrreb a oeb a occekekáávváánníí rozd rozdíílnlnýýchch
komunit, plkomunit, pláánovacnovacíí  ccinnost na innost na úúrovni mrovni míístnstníího orgho orgáánu,nu,
rrííddííccíí slu služžby),by),

�� úúloha "organizaloha "organizaccnníí" nebo "struktur" nebo "strukturáálnlníí"  (z"  (zrrizovizováánníí
orgorgáánnuu, mechanism, mechanismuu a procedur). a procedur).

hlavnhlavníí v výývojovvojovéé trendy rozvoje trendy rozvoje
socisociáálnlníích sluch služžeb v Evropeb v Evropee

�� zzáákladnkladníí faktory faktory
–– prodluprodlužžovováánníí lidsk lidskéého vho veeku, pku, prriiccememžž se prodlu se prodlužžuje obdobuje obdobíí  žživota, vivota, v

nneemmžž  cclovloveek potk potrrebuje pomoc jinebuje pomoc jinéé osoby; osoby;
–– pprrenenášášeneníí standardu   standardu  žživota v produktivnivota v produktivníím vm veeku i do obdobku i do obdobíí, kdy je, kdy je

cclovloveek postupnk postupnee st stáále vle vííce zce záávislvislýý na pomoci jin na pomoci jinéé osoby; osoby;
–– rostoucrostoucíí n náákladnost kompenzace narkladnost kompenzace naruustajstajííccíí z záávislosti na vnvislosti na vneejjšíší

pomocipomoci
�� trendytrendy

–– konfrontace zkonfrontace záákonitostkonitostíí trhu s pot trhu s potrrebami rozvoje ebami rozvoje ccinnostinnostíí v soci v sociáálnlníí
oblasti,oblasti,

–– financovfinancováánníí soci sociáálnlníích sluch služžeb je zaloeb je založženo na participaci veno na participaci víícece
subjektsubjektuu,,

–– dochdocháázzíí ke zv ke zvýšýšeneníí integrace ekonomick integrace ekonomickéé a soci a sociáálnlníí racion racionáálnosti,lnosti,
–– dochdocháázzíí st stíírráánníí resortn resortníích rozdch rozdíílluu mezi slu mezi služžbami socibami sociáálnlníího aho a

zdravotnzdravotníího charakteru,ho charakteru,
–– roste vroste výýznam sociznam sociáálnlníího poradenstvho poradenstvíí a aktivit sm a aktivit smererujujííccíích kech ke

koordinaci pkoordinaci péécce o osoby v socie o osoby v sociáálnlníí nouzi. nouzi.
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nnáávrhy priorit a opatvrhy priorit a opatrreneníí OPLZZ OPLZZ
2007 - 20132007 - 2013

� Celoživotn í vzdelávání (pro naplnení cíle 1 OPLZZ) – 67,3 mil. €

� Optimalizace využit í informa cních a komunika cních technologi í ve zdravotnictv í
� a v soci áln í péci (pro naplnení cíle 1 OPLZZ) – 36,7 mil. €

� Podpora soci ální integrace v syst ému zdravotn í a soci ální péce (pro naplnení cíle 3 OPLZZ) –
46,1 mil. €

� Zlepšení zamestnatelnosti diferencovan ých soci áln ích skupin ve zdravotnictv í
� a v soci áln í péce (pro naplnení cíle 2 OPLZZ) – 73,6 mil. €

� Adaptabilita, v ýkonnost a efektivnost ve rejné spr ávy ve zdravotnictv í a v soci ální péci (pro
naplnení cíle 4 OPLZZ) – 24,2 mil. €

� Zavádení partnerstv í, pakt u a iniciativ ve zdravotnictv í a v soci ální péci na n árodn í
� a region áln í úrovni  (pro naplnení cíle 5 OPLZZ) – 4,1 mil. €

� Reforma pregradu áln ího a postgradu áln ího vzd elávání ve veterin árn í péci (pro naplnení cíle
2 OPLZZ) – 21,0 mil. €

� Rozli šení veterin árn í hygienick é a veterin árn í lécebné cinnosti (pro naplnení cíle 1 OPLZZ a
cíle 4 OPLZZ) – 7,0 mil. €

CeloCelo žživotnivotn íí vzd vzd eelláávváánníí
(pro napln(pro naplneenníí c cííle 1 OPLZZ)le 1 OPLZZ)

�� Rozvoj celoRozvoj celožživotnivotníího vzdho vzdeelláávváánníí, udr, udržžovováánníí a prohlubov a prohlubováánníí kvalifikac kvalifikacíí a a
kompetenckompetencíí zdravotnick zdravotnickýých a socich a sociáálnlníích pracovnch pracovnííkkuu  –– 29,9 mil.  29,9 mil. €€

�� Podpora vzdPodpora vzdeelláávváánníí  šškolitelkoliteluu s s  ohledem na inovace a ekonomiku zaloohledem na inovace a ekonomiku založženouenou
na znalostech na znalostech –– 7,4 mil.  7,4 mil. €€

�� Podpora vzdPodpora vzdeelláávváánníí pracovn pracovnííkkuu managementu ve zdravotnick managementu ve zdravotnickýýchch
�� a socia sociáálnlníích zach zarríízenzeníích v ch v rrííddííccíích, ekonomickch, ekonomickýých a organizach a organizaccnnííchch

dovednostech dovednostech –– 10,8 mil.  10,8 mil. €€

�� ZvZvýšýšeneníí kompetenc kompetencíí pro vyu pro využžíívváánníí ICT technologi ICT technologiíí ve zdravotnictv ve zdravotnictvíí
�� a v socia v sociáálnlníí p péécci i –– 7,2 mil.  7,2 mil. €€

�� VytvoVytvorreneníí ucelen ucelenéého systho systéému celomu celožživotnivotníího vzdho vzdeelláávváánníí pro pracovn pro pracovnííky vky v
oblasti socioblasti sociáálnlníí p péécce e –– 12,0 mil.  12,0 mil. €€
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Optimalizace vyuOptimalizace vyu žžitit íí informa informa ccnníích a komunikach a komunika ccnnííchch
technologitechnologi íí ve zdravotnictv ve zdravotnictv íí a v soci a v soci áálnln íí p pééccii

(pro napln(pro naplneenníí c cííle 1 OPLZZ)le 1 OPLZZ)

�� ZlepZlepššeneníí dostupnosti informac dostupnosti informacíí pro pacienty a ve pro pacienty a verrejnouejnou
sprspráávu vvu v  rráámci  zdravotnmci  zdravotníí a soci a sociáálnlníí p péécce e –– 11,9 mil.  11,9 mil. €€

�� Podpora zavPodpora zavááddeenníí elektronick elektronickéé zdravotnick zdravotnickéé a soci a sociáálnlníí
dokumentace na ndokumentace na náárodnrodníí  úúrovni rovni –– 11,7 mil.  11,7 mil. €€

�� Rozvoj a adaptace informaRozvoj a adaptace informaccnníích systch systéémmuu poskytovatel poskytovateluu
zdravotnzdravotníí a soci a sociáálnlníí p péécce e –– 9,9 mil.  9,9 mil. €€

�� BezpeBezpeccnnáá elektronick elektronickáá komunikace,  komunikace, autentizaceautentizace a a
vvýýmmeena validnna validníích a kompatibilnch a kompatibilníích dat mezi subjektych dat mezi subjekty
systsystéému zdravotnmu zdravotníí a soci a sociáálnlníí p péécce e –– 3,2 mil.  3,2 mil. €€

Podpora sociPodpora soci áálnln íí integrace v syst integrace v syst éémumu
zdravotnzdravotn íí a soci a soci áálnln íí p pééccee

(pro napln(pro naplneenníí c cííle 3 OPLZZ)le 3 OPLZZ)
�� Integrace komunitnIntegrace komunitníího plho pláánovnováánníí do do

systsystéémmuu zdravotn zdravotníí a soci a sociáálnlníí  p  péécce e –– 13,8 13,8
mil. mil. €€

�� ZlepZlepššovováánníí zdravotn zdravotníího stavu sociho stavu sociáálnlnee
vylouvylouccenenýých a znevch a znevýýhodnhodneennýých osob ach osob a
socisociáálnlníí p péécci o tyto skupiny i o tyto skupiny –– 32,3 mil.  32,3 mil. €€
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ZlepZlep ššeneníí zam zameestnatelnosti diferencovanstnatelnosti diferencovan ýýchch
socisoci áálnln íích skupin ve zdravotnictvch skupin ve zdravotnictv íí a v soci a v soci áálnln íí

ppééccee
(pro napln(pro naplneenníí c cííle 2 OPLZZ)le 2 OPLZZ)

�� Podpora sluPodpora sluccitelnosti pracovnitelnosti pracovníího a rodinnho a rodinnéého ho žživota ivota –– 19,6 mil.  19,6 mil. €€

�� MotivaMotivaccnníí programy pro absolventy  programy pro absolventy šškol, celokol, celožživotnivotníího vzdho vzdeelláávváánníí
�� a rekvalifikaa rekvalifikaccnníích kurzch kurzuu  –– 19,6 mil.  19,6 mil. €€

�� ZamZameestnstnáávváánníí migrant migrantuu ve zdravotnictv ve zdravotnictvíí a soci a sociáálnlníí p péécci i –– 13,8 mil.  13,8 mil. €€

�� Rekvalifikace zamRekvalifikace zameestnancstnancuu v v  souvislosti se zmsouvislosti se zmeenami ve struktunami ve strukturree
poskytovanposkytovanéé zdravotn zdravotníí a soci a sociáálnlníí p péécce e –– 20,7 mil.  20,7 mil. €€

Adaptabilita, vAdaptabilita, v ýýkonnost a efektivnost vekonnost a efektivnost ve rrejnejn éé
sprspr áávy ve zdravotnictvvy ve zdravotnictv íí a v soci a v soci áálnln íí p pééccii

(pro napln(pro naplneenníí c cííle 4 OPLZZ)le 4 OPLZZ)
�� AnalAnalýýza, formulace a realizace reformnza, formulace a realizace reformníích krokch krokuu

ve zdravotnve zdravotníí a soci a sociáálnlníí p péécci i –– 4,1 mil.  4,1 mil. €€

�� Tvorba zdravotnTvorba zdravotníí politiky, politiky v oblasti soci politiky, politiky v oblasti sociáálnlníí p pééccee
a regiona regionáálnlníích plch pláánnuu zdravotn zdravotníí a soci a sociáálnlníí p péécce - 4,7  mil.e - 4,7  mil.
€€

�� Podpora vytvPodpora vytváárreneníí nov novýých subjektch subjektuu poskytuj poskytujííccíích terch teréénnnníí
sluslužžby sociby sociáálnlníí p péécce e –– 12,0 mil.  12,0 mil. €€

�� Podpora partnerstvPodpora partnerstvíí a soci a sociáálnlníího dialogu meziho dialogu mezi
jednotlivjednotlivýými aktmi aktééry  systry  systéému zdravotnmu zdravotníí a soci a sociáálnlníí p péécce e ––
3,5 mil. 3,5 mil. €€
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ZavZavááddeenníí partnerstv partnerstv íí, pakt, pakt uu a iniciativ ve zdravotnictv a iniciativ ve zdravotnictv íí
a v socia v soci áálnln íí p péécci na ni na n áárodnrodn íí a region a region áálnln íí  úúrovnirovni

(pro napln(pro naplneenníí c cííle 5 OPLZZ)le 5 OPLZZ)

�� SpoluprSpoluprááce v systce v systéému zdravotnmu zdravotníí a soci a sociáálnlníí
ppéécce  na ne  na náárodnrodníí  úúrovnirovni
- 2,1 mil. - 2,1 mil. €€

�� RegionRegionáálnlníí  pprreshranieshraniccnníí spolupr spoluprááce ce –– 2,0 2,0
mil. mil. €€


